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ABSTRAK

Statistik daripada Kene::=:--':- -:'=;-:-"'':: \Ialaysia menunjukkan ramai

pesakit di \4alaysia n:;::---:'-- :--l:::: penya-kit kronik terutamanya

p.r.yutitkanser.Hali::::-:-----1.--'.i-'':aLitihidupmasyarakatsemakin
-.nor.rn. Isu ketidakc'*{:: I j i ::- :enampung kos rawatan penyakit

danperbelanjaansara::-:::-i-:-:'r-'=:':sberlakuapabilaketuaisirumah
,eb,,uh keluarga tida-< -': |.. ||-:|.: i_:...:]. .l:ria1.a mereka akibat menghidap

penyakit kanier' Se;-" -::'-::-.- ' -;::apat banyak saluran bantuan

L*ngunyangdisel;j'::- ' :: :: - "' :::lakkepadapesakitkanseruntuk

mendapatkanbantu=::--:-:-:i--''-;::-'ratan'Namunbegitupersoalan
fang timbul ialah ::r.:-.';: :--.'-- - -: masalah ketidakcukupan wang

bagi menampuns ::::-:-:-=- :': :':': dan perbelanjaan isi rumah

terlsebut?Justeru i:'--- -:-- :.-- =: -:--.:k mengkaji masalah kewangan

yung -.rngkin ;*:-.:':- --:-- -:>::-':- lsi rumah kesan daripada ahli

isir,l-uh rier:E-;": :::-----!--- -':j'::r -""-::l ini menggunakan data primer

melalui boranE s,: '' ==' ' .' :--rI-: ;..::-:el kajian adalah terdiri daripada

pesakit kanse: -'--: I :::-' - -=:=:-;=::lu dan mendapatkan rawatan

diHospitals*:--]..._'-._..-.._::.::-^ejadianmenunjukkanpesakit
kanser me:lq:::::- ll--': . -' -' :----' ----'r*lan wang disebabkan oleh kos

rawatan p..i -. " ..--. - - 
-'::-' :':' --- aa :::r bantuan yang diterima adalah

- :..-- .i Ekonomi & Pengurusan, UKM fatinct-

-- : :: =.lrusan, Universiti Kebangsaan Malaysia'

-- ::: --r"rSall, Universiti Kebangsaan Malaysia' ali@
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pr Melalui Dana

Bganu

amat kecil. Tambahan pula, pembiayaan rawatan dan peralatan yang perlu
digunakan untuk merawat penyakit ini adalah agak mahal dan melebihi
daripada jumlah pendapatan bulanan mereka. Hasil kajian mendapati
majoriti pesakit kanser berharap supaya diwujudkan satu dana khas yang
roleh menampung kos rawatan perubatan terutamanya dalam kalangan
isirumah yang tidak berkemampuan. Cadangan penyelesaian bagi masalah
ini adalah dengan mewuj udkan dana sadaqah cr ow dfun ding melalui institusi
\Iajlis Agama Islam dan Adat Melayu (MAIDAM) Terengganu supaya dana
tersebut dapat membiayai kos rawatan pesakit secara berterusan. Beberapa
;adangan serta implikasi dasar turut dibincangkan dalam kajian ini.

Kata Kunci: Pesakit Kanser, sadaqah crowdfundizg MAIDAM

.{BSTRACT

Statistics from the Ministry of Health in Malaysia showed that many patients
::tfering from chronic diseases, especially cancer. This leads to decreased

-;uality of lfe. The issue of insfficient money to pay for treatment and living
.xpenses head of the household often occurs when a family cannot continue
:)teir careers as a result of cancer disease. Generally, there are many channels
..; _financial assistance providedby the various parties to cancer patients to help

"=tance the cost of treatment. But the question that arises is why the problem
:ill exists insfficient money to cover the financing of medical and household
:rpenses is? Hence this study aims to examine the fnancial dfficulties that
-;ay be faced by a household member of the household efects of suferingfrom
:,tncer. This study used primary data through questionnaires in which the
;anple is made up of cancer patients who are in Rajasthan and seek treatment
;: Hospital Sultanah Nur Zahirah. The results indicate the occurrence of
:"ltrcer patients face the problem of lack of money caused by cancer treatment
:,1sts are relatively high and the aid received is very small. Furthermore, the
:,iancing of care and equipment that should be used to treat this disease
: cluite expensive and is more than the sum of their monthly income. The
:tdy found that the majority of cancer patients in hope to establish a special
:.,nd that can cover the cost of medical care, particularly among households
,.ito cannot oford. The proposed solution to this problem is to create a fund
.'.;daqah crowdfunding through the institution of the Islamic Religious and
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: :.;: :;te _fund can fnance the cost o-i

-". :-:tosals and policy implications

-.': -_. - >::::ran oleh pertumbuhan yang
:--:, . :: ; .--- -;ak normal. Hal ini disebabkan

r::-:: -:::__r:;- iengan baik. Malah jika tidak
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boleh dimanfhi
meringankan

empat kematian ;- ::=--: r:-: ::--:-:, j:aiistik Kementerian Kesihaian
Malaysia (KK^\l ::.--.::: --
tllaiaysia menghid": :: - :- : - :--,i:r Statistik yang dikeluarkan oleh
Kementerian Kesiha::: -:i: :::-:- -.-{;:t berlakunya peningkatan kes

setiap tahun pesakit -i-:i.:: 1----,-:r :;:',-erang individu pada pelbagai
tingkat umur tidak i.::. :-' -- --. -;'-,'itdu miskin. Sebagaimana asas

sebagai seorang mukr: -.: -: : ' -- >:--:i muslim mempercayai bahawa

sakit ini merupakan ---' , :- --::-: --:h. Sebagaimana firman Allah
bermaksud:

' . -::.:.:,ut apa yang terdaya olehnya, ia
*:::".-;.:,utnya dan ia juga menanggung
:... .;:.;kukannya."
-:.:.:ah: 286)

Walaupun ujian ini diansE.: i;:-: ..-: ujian kepada pesakit, namun ia
juga sebagai ujian kepada::*--':--, i-. :-::at kerana setiap mukmin adalah

bersaudara. Malah harta \ a:r= . ' . : . - . -- *:-.-idu muslim juga, sebahagiannya

adalah milik saudara )rang ra:::, -:; -=:- ----.:lahnya Allah meniadikan setiap

orang berbeza dari sudut ke.,::.:.:- :-.::. dan darjat adalah untuk saling
membantu antara satu sama --:- :.=- -=.'--l-rana firman Allah dalam surah
al-Hujurat ayat 10 yang bern'.i-*.--

"Sesungguhn)'o Sc:'. -;1'"' --.''t' : 11 itu bersaudara

JURI.]AL PTNGURUSAN JAWHAR



n fnance the cost ;-'

policY imPlicatiot:

pertumbuhan )'an:
. Hul i.ti disebabk=

ik. Malah jika tida-<

nyumbang satu Pe:

nenterian Kesihat--

li dalam surah al-Maidah, ayatke,2 pula menyeru kepada setiap mukmin

::ltuk saling membantu antara satu sama lain

')nn tolong menolonglah kami dalam (mengeriakan) kebaiikan dan takwa,

:.in jangan tolong menolong dalam berbuat dosa dan pelanggaran. Dan

:;rtakwalah kamu kepada Allah, sesungguhnya Allah amat berat siksa-NY{'

-ivat ini menekankan perlunya mukmin membantu mukmin yang lain

:ari sekecil-kecil perkara hingga ke sebesar-besar perkara. Bantuan yang

:.rleh dilakukan boleh diberi dalam bentuk motivasi, harta mahupun aset.

-erdapat beberapa inisiatif rawatan yang boleh dilakukan oleh pesakit

-<anser bagi menyembuhkan penyakit mereka samada melalui radioterapi,

-.i:moterapi, pembedahan dan ubat-ubatan. Pengambilan rawatan adalah

:ergantung kepada tahap kanser tersebut dan atas nasihat pegawai perubatan.

?ersoalan yang timbul, bagaimana pesakit kanser yang tidak mempunyai

ieupayaan fizikal mendapatkan wang bagi menamPung perbelajaan

,ang banyak? Dalam keadaan ekonomi yang menekan pada masa ini,

:erbelanjaan yang semakin meningkat amat membebankan masyarakat.

\Ialah, Goods and Sevices Tax (GST) yang diperkenalkan oleh masyarakat

renyebabkan kos rawatan dan kos barangan semakin meningkat telah

:iembebankan masyarakat. Kumpulan yang paling terkesan dengan GST
j adalah kumpulan B40 kerana wang yang mereka ada hanya cukup untuk

:tenampung keperluan harian mereka sahaja. Oleh sebab itu, pentingnya

:agi institusi yang terlibat untuk membantu pesakit kanser ini dari sudut

-ie\vangan bagi menampung rawatan. Bagi pesakit kanser yang menghidap

-{anser pada tahap 3 dan tahap 4, sangat memerlukan belanjawan yang besar

:agi menampung keperluan rawatan dan peralatan.

Jalam Islam, kewujudan dana yang bersifat jaminan sosial dan kebajikan

-perti zakat dan wakaf perlu dimanfaatkan oleh umat Islam terutamanya

'rlam menampung kekurangan kewangan dalam menanggung kos rawatan

:esakityang agaktinggi setiap bulan. Dana zakat contohnya mempunyai satu

rahagian asnaf iaitu al-gharimin yang membantu asnaf yang menghidapi

:esakit kronik. Namun kajian ini berpandangan, kewujudan dana wakafjuga

:oleh dimanfaatkan dalam kes kajian ini iaitu bertujuan untuk membantu

:reringankan beban kewangan pesakit dan penjaga kepada pesakit
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kanser. Ini adalah kerana c::-: - ' - r.:- :udah diagihkan berbanding

zakat yang tertakluk kepa;. :--:---. ---1 '.-ang khusus dalam agihan'

Tambahan lagi, pada era :=:-:, - :'.:---:-.'*i{an kerancakan penubuhan

dana crowdfunding untuk --"-:: ,':l: *'-'r- "-ang 
berkemungkinan boleh

diteroka oleh badan-bada:: ..=:. -' , - .-- :-s:itusi agama negeri yang apat

membantu meringankan : :-- :r- -'' :' j-: - - :.sakit. Namun begitu, kajian ini
berpandangan penubuha: : :-, -'--- .-- :-;:':. iuga perlu dilakukan dengan

teliti mengikut undans-:---: -. -,--:, j''.::l sesebuah negeri. Ini kerana

segala pengurusan har:a -r-. -i.::- -- :.sebuah negeri adalah tertakluk

kepada enekmen dan l-;':.:- :i: :'-..-. -\qama Islam Negeri (MAIN).

Kajian ini mendapati te::'::. j-- '-: : =..-i: kanser yang sebenarnya telah

menerima bantuan da:-:":. -:-:,-- :- -:::entu seperti bantuan kewangan

oleh |abatan Kebaiika;: I'l'.-,'--' ',.: -:.'.1 . institusi zakat, tabung MAKNA
dan sebagainya, nam::: ::-::---- - :=.=-r:. nilai bantuan kewangan yang

diterima dikatakan rltc:-:- ,:.- .-: ' '. -:-=:--'Jiupi dan memerlukan tambahan

dana daripada sumbe: -.-- -:---', ::-::1::nfu pesakit kanser. Iusteru kajian

ini akan (1) mengana'':-: :--'' :--. -'iniuan yang diterima, jumlah kos

rawatan serta nilai ;;:-:-- -r-::-t-:-.-'r kos rawatan pesakit kanser (2)

menganalisis tahap \.: :: :::- :::=:-lr.a bantuan kewangan terhadap

institusi yang mem.'a:t:- : :' - '- - -'- ----i;r: dan (3) mencadangkan satu model

dana crowdfunding c ::*..---- - -=: :-::ak -\IAIN untuk membantu pesakit

kanser.

KAJIAN LEPAS

Beberapa kajian pe::--- :--':*J.::l sebelum ini menyatakan bahawa

golongan asnaf dan:---..-:- j=---:-::: -<an ada. Munawar (1985) contohnya

berpendapat (1) k.;.:::=:::-:.:: ::ntuk mengambil zakat-penerima

adalah lebih tinggi;.:-:":'::r:r:'.ar zakat. (2) selalu ada cukup orang

miskin di negara Isla:: '::--*'. :::=::e:lma zakat. Pengurangan kemiskinan

merupakan salah sar; .:t::-- :.:t:sar vang dihadapi oleh rakyat Malaysia

Sejak penubuhan Dasa: =-i-::::-: 3aru pada 1970-an, pertempuran yang

dihadapi oleh Kerajaan 1,1.-.'.-.-. :tenentang kemiskinan terus meningkat

sehingga hari ini. \\aia-:::- :::lasa Dasar kerajaan yang digunakan

untuk membasmi kern:s--:.:: :--a: membawa kepada keputusan yang

menggalakkan, keraiaan. S.---: :-,fas:a dan NGO sentiasa mencari strategi

baru yang bole
kemiskinan. Ke

berbeza Cahaya
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et al,2014)
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baru yang boleh digunakan sebagai Salah satu alat untuk meringankan

kemiskinan. Kemunculan wakaf tunai di Malaysia, memberikan yang

berbeza Cahaya kepada perumusan strategi yang dapat digunakan untuk
meningkatkan kualiti hidup mereka Dibebankan oleh kemiskinan (Farhah

et aI,2014)

Ekonomi Islam menggalakkan infaq atau amal sukarela. Tanggungjawab

thli masyarakat adalah dengan membayar zakat sahaja. Nabi saw bersabda

bermaksud:

'-\da, dalam harta, hak (orang lain) Iebih dan lebih zakat". (Tirmidhi:

KtabAl zakah). Oleh itu, adalah munasabah untuk menganggap bahawa

tnum Muslim yangkaya akan melaksanakan beberapa amal sukarela sebagai

wnb ahan kep a da kew aj ib an z ak at (Munawar, 1 98 5 )

Dana melalui kaedah Crow dfunding telah dlketengahkan sebagai mekanisme

trrmbiayaan yang baru. Konsep asal crowdfunding adalah pameran idea

tepada masyarakat. Ia membentangkan idea kepada orang ramai yang

herpotensi besar dan sesiapa sahaja untuk mendapatkan pembiayaan

&ripada mereka. Menurut Agerfalk & Fitzgerald (2008), Pisano & Verganti

f?(n8), Poetz & Schreier (2012) dan Grivenics et al. (2014), amalan

iri dikenali sebagai crowdsourcing. Menurut Kuti & Madar6sz (2014),

Crowdfunding adalahtindak balas kepada panggilan terbuka di mana orang

rzmai dari satu kelompok yang besar secara sukarela membuat keputusan

rntuk membiayai beberapa tujuan secara langsung. Biasanya, setiap individu
rang berminat untuk membantu mencapai matlamat tertentu memberikan

siumlah kecil sumbangan dalam pertukaran untuk keuntungan atau

poduk atau perkhidmatan yang akan dihasilkan. Adakalanya, indMdu
nenyumbang berdasarkan amalan murni atau atas dasar keikhlasan tanpa

nengharapkan apa-apa balasan. sejak crowdfunding dibiayai melalui

smbangan kecil daripada sebilangan besar individu, ia juga sesuai dengan

bnsep pembiayaan mikro mengikut Morduch (1999) dan Calveri &
f,sposito (2013).

fsanyakan p enyelidik mengkate gorikan Cr ow dfunding kep ada s ekurang-

hrangnya empat model iaitu model berasaskan ekuiti, berasaskan pinjaman'

JURNAL PHNGURUSAN JAWHAH



berasaskan sumbangan dan berasaskan ganjaran Hemer (2011), Cah-e:-

dan Esposito (2013), Kuti & Madar6sz (20Ia) dan Grivenics Et al. (201+

Bank Dunia (2013) menambah satu lagi model, iaitu model berasaska:,
royalti. Crosetto & Regner (2014) berhujah bahawa di antara semua mode,.
model sumbangan muncul sebagai model terpenting untuk menjao-
cara yang paiinq biiak digunakan. Keputusan mereka juga menunjukkan
bahawa terdapat nilai-nilai altruisme yang ada di dalam komuniti interne;
yang boleh melaksanakan mekanisme Crowdfunding. Antara kelebihan
Crowdfundlirg adalah usaharran akan menerima galakan dan maklum balas

daripada pihak per.aia aiau pen\-okong (Kuti dan Madar6sz,2014).

Di samping itu. pa:a :en:iar-a meletakkan kepercayaan kepada usahawan
kerana mereka aiar: cila::au atas kemajuan projek mereka melalui media
sosial. Bank Dunra l-'i-r irenr-atakan bahawa maklum balas daripada
pelanggan dan pence:::" :r,eh membarva kepada semakan semula projek
yang dirancang. O-er ,-;. ,J-,':,,;.;ttiiing boleh berfungsi sebagai platform
ujian dan permintaa: :c::---:ran pasaran. Dalam hal ini, Grivenics et al.

(2014) berpendar'r.: -1;::-.'.': :.,::ns ketavaan sesuatu projek dapat dinilai
melalui prestasi :e ::S: :;::'.r-a'.-aan dalam beberapa hari pertama selepas

pelancaran. Ini b..-e: :::.::. -ii:.: :erbelanjaan yang tidak berfaedah pada
projek ini.\alanc,e:. s -.:.-.-.::-'.::e (1013) telah membuat kesimpulan
di dalam kajian r:.:.... r:i::-.'.': sa-ah satu manfaat Crowdfunding adalah
usaharvan memF.i.r-.-:- -: - -- -:-::.,:rembuat keputusan sendiri tanpa campur
tangan daripada n.:t:-:::::: :-: - {.

Dalam kebanraka: "..s. ---=.:.: :::ungkin akan memberi kesan negatif
kepada prestasi ire::--:.:j:- --.=:::t: -a menimbulkan konflik kepentingan.
Oieh itu, kebeb,asa:: :::--:::: ::l:-:-rr tangan pihak lain telah memberi
usahau'an insent: *:-:-: : -:-:-:-:'*{an perhatian kepada pembangunan
produk dan ino-;ar-. S.-.':, -- -. loleh menjadi peluang yang baik
untuk menguii ke::-=:-::,-:-r -. akan meningkatkan persaingan di
dalam pasaran ia: -r-' ':- ::-:'-i- I'lenurut Calveri & Esposito (2013),

kemajuan di dala:: s..-:: -=-=..-::--::'-<asi menyumbang kepada kejayaan

Crowdfundiiig. Pen::-'.".-.'.=-.' -.:: hternet memudahkan pembiayaan
di dalam talian. Ole::.:. ..=--- -..:: individu lebih suka menggunakan
perkhidmatan dalan i:-'=:t :i- -:::-::: komunikasi sosial interaktif untuk

@,'F*AL PFNG.i!::., .:, --:ffi

nembantu plat
:lempromosike
sebagai sumber

)alam kajian
\Iodel ini mer
nenggunakan l

dinamik, yang I

kegunaan kuml
asetnya tetap k
-\Ianakala aset S

Sadaqah diwujr
i-ang mematuh:
kajian lepas ya,

dengan isu-isu
dilakukan tidak
sama melangga
terdapat permir
segera kerana ri
Malaysia memt
jumlahpendudu

meiakukan seba

Abdullah,2014)
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menggabungkan
(agensi) dan kor
platform danper
yang berfungsi s

seorang usaharr-a



rer (2011)' Calr=
enics Et al. (2Ct-+ "

model berasa-tlr'm

rtara semua mo'ra"

rg untuk men'a&

juga menunjukk'ar
a komuniti interg
. Antara kelebit";n

r dan maklumbarr
risz,20t4)'

:ce=bantu platform Crowdfunding tntu.k mencari calon pembiaya dan
rrerrpromosikan projek itu. Ciri ini meningkatkan potensi Crowdfunding
eagai sumber pembiayaan perniagaan.

:d;m kajian ini, kami mencadangkan model sadaqah berasaskan.

l6:cel ini menggabungkan konsep pembiayaan mikro untuk usahawan
ilFssunakan kontrak qard al-hasan. Sadaqah adalah bentuk amal yang
rir:nrik, yang berbeza dengan zakat atau waqaf. Zakat ditubuhkan untuk
hec-trnaan kumpulan tertentu, sementara Waqaf mempunyai ciri bahawa

rc.\a tetap kekal dan tidak dapat dipertahankan (Ismail et al., 2015).

*r.akala aset Sadaqah sebaliknya. Platform crowdfunding yang berasaskan
$-::qah diwujudkan untuk memantau dan mempromosikan projek PKS

Es mematuhi Syariah. Berdasarkan tinjauan literatur kami, tidak ada
lbl:n lepas yang telah dibincangkan mengenai crowdfundirzg berkaitan

'&".*ian isu-isu Syariah. Malah, terdapat beberapa projek yang telah
ran tidak memberi manfaat kepada komuniti dan pada masa yang
melanggar undang-undang Syariah seperti pornografi. Sebaliknya,

lat permintaan pasaran untuk produk patuh Syariah. Ini adalah isu

hari Pertama lra kerana ramai yang memerlukan dana Syariah. Penduduk Islam di

tidakberfaedah
aembuat kesim

r;:ia membentuk populasi terbesar, kira-kira 61 peratus daripada
:.ir penduduk (IndexMundi 2016). Sebagai umat Islam, mereka dilarang
i<ulian sebarang transaksi yang mengandungi elemen riba (Morsid &Crowdfunding

sendiri tanPa r'-lah,20L4).

penting bagi umat Islam, sama ada usahawan atau pelabur untuk

.emberi kesan ne -sgan produk-produk Syariah. Oleh itu, platform crowdfunding

konflik kePenfirE kan sadaqah yang ditawarkan dan mempromosikan projek
sontrak patuh Syariah. Model yang dicadangkan itu juga akan< lain telah

cepada pembangu *-eabungkan beberapa kontrak sampingan seperti kontrak wakalah

i peluang Yang si) dan kontrak wahd (janji). Wakalah adalah kontrak agensi antara

<atkan Persaingar b-n dan pembiaya.Ia memberikan pulangan kewangan kepada platform

ri & EsPosito rli'- e --erfungsi sebagai perkhidmatan perantaraan untuk menghubungkan

bang kePada kei :s usahawan untuk berpotensi crowdfunders (Grivenics et al., 2014).

rudahkan Pem
ih suka

sosial interaktit
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METODOLOGI

pensampelan: Kaiiil - Itr dengan menggunakan kaedt
kuantitatif dan kualff dqt -ilankan 

temubual dengan 10 orary

responden yang mild?fr rn di Hospital Kuala Terenggan-

Keiemua ."tpood.o llividu yang menghidap penyalfr

kanser. Temubual ini fe le hhn March 2Ol7 di sekitar Kuah

Terengganu. Pertanya 
- 

fflrr kepada responden mempunyai 5

bahagian iaitu Bah4ir A qrri maklumat responden, Bahagian E

mengenai makluml FIffi" Bahagian C mengenai kepuasan

terhadap bantuan perlte E13ir D mengenai perbelanjaan kesihatan

atau ubatan asas dm JnEr E+hn E adalah mengenai komen dan

cadangan respondcn- frl|f,F ! rengenai maklumat rawatan adalah

sangatpenting sflpqf.a7-.='t"trn rawatan yang diambil oleh setiap

."rpond"., dan di mdirisr':-l'Lif, mendalam pada bahagian D mengenai

p.ib.l*;""o kesiha Ar ph khas. Bagi pertanyaan di bahagian
-c 

t.uir, berfokus tlrr* * rclpm oleh responden terhadap bantuan

perubatan yang diperrdrl"T-FEmghidap kanser' Di dalam bahagian
-C 

itti, terdapat 6 kncr* lE irihr (1) Jumlah bantuan perubatan'

(2) mutu bantuan Pcrebn, (3) Fdual masa penyerahan bantuan, (4)

prosedur permohm' - ! (51prosedur penyerahan bantuan; dan (6)

keberkesanan bamm-

Kaedah Anahnr llee 3+il mggunakan analisis secara diskriptif

menggunakan nilei ninlryidi?slan dan konstruk. Kesemua konstruk

inl adalah berbemksktbcrnilai I iaitu sangat tidak setuju hingga

nilai 5 iaitu sanga sqF 3F ekan 6gngadaptasi kajian Mokhhtari

dan Sheorey (?N2l db =:E*''r tahap min kepuasan dimana tahap

responden y""S b.tpo- Hi d? fitgg dengan sesuatu perkhidmatan

aadafr bernilai 35 dm h:, rnrnakala nilai min antara 2-5 hingga 3'4

adalah tahap tepuasa ratr &n akhirnya min bernilai 2.4 dan ke

bawah adalah b€rPors hi Eh rendab-

Kajian ini tdah rncrfral pesakit kanser atau penjaga pesakit

kanser yang terdiri d.riP.dl rk .l"n ibu. Responden terdiri daripada

pelbagai peringkat urilIr dil Frina- Setiap responden mempunyai latar

JU RNAL PENGURUSAil JAH{R

bdakang pekerjaan, p

rsponden yang dipil:
nenghadapi kanser ya
Sepanjang menjalankar
nendapatkan sampel re

ditemubual memandan
tidak stabil. Malah sepr

rang responden telah
tajian mendapati setiap
menghadapi kesakitan
hidapi adalah b erb eza..

EASIL KAJIAN

Hasil kajian dimulakan
responden terdiri darip
setiap responden adalal
masih bujang. Bagi tan
€namorang daripada p
Pelajaran (SRP) atau
Seorang daripada resp

dan Sijil Tinggi Persek
Malaysia (STAM). Han
latar belakang pendidil
responden mempunyai
Antaranya, seramai dua
orang bekerja dalam se
seorang sahaja yang bek
orang responden bekeq
yang telah dinyatakan. l

ialah mengambil ubat-ul
peratus mendapat rawat
mendapatkan rawatan r
peratus responden men
4 peratus mengambil r
menerima pelbagai jenir



rggunakan
al dengan 10

Kuala Tere

LenghidaP PenJ

)17 di sekitar

nden memPunvr
ronden, Bahagin
mengenai ke

rbelanjaan
Lengenai komen

mat rawatan
g diambil oleh

rahagianD
:tanyaan di
en terhadaP

:r. Di dalam
bantuan

rerahan bantuan"

rhan bantuan; dan

alisis secara

uk. Kesemua

lat tidak setuju

tasi kajian
:puasan dimana

sesuatu Pe
antara 2.5

in bernilai
hingge
2.4 d,

:r atau Penjaga
lnden terdiri
nden memPunYai

pekerjaan, pendapatan dan bantuan yang berlainan. Malah
yang dipilih adalah dalam kalangan pesakit kanser yang

dapi kanser yang kritikal iaitu kanser pada tahap 3 dan tahap 4.

iang menjalankan kajian, kajian ini mendapati agak sukar untuk
tkan sampel responden kerana kebanyakan responden tidak mahu
al memandangkan kesihatan mereka yang lemah dan emosi yang

stabil. Malah sepanjang kajian ini dilakukan, dua daripada sepuluh
responden telah meninggal dunia. Semasa temubual ini dijalankan,
mendapati setiap responden melalui rawatan yang hampir sama tetapi

i kesakitan yang berbezakerana jenis kanser yang responden

i adalah berbeza.

KAJIAN

kqiiar dimulakan dengan demografi responden di fadual 1 yang mana

terdiri daripada empat perempuan dan enam lelaki. Status bagi
responden adalah lapan orang telah berkahwin manakala dua orang

bujang. Bagi taraf pendidikan bagi responden yang mana seramai

mrang daripada pesakit mempunyai taraf pendidikan Sijil Rendah

ailan (SRP) atau Penilaian Menengah Rendah (PMR) ke bawah.

daripada responden daripada Sijil Pelajaran Malaysia (SPM)

Siiil Tinggi Persekolahan Malaysia (STPM) atau Sijil Tinggi Agama
pia (STAM). Hanya dua orang responden sahaja yang mempunyai
belakang pendidikan sijil atau diploma. Kajian ini juga mendapati

n mempunyai pelbagai latarbelakang dalam sektor pekerjaan.
ra, seramai dua orang bekerja dalam sektor kerajaan, seramai dua

bekeria dalam sektor swasta atau badan berkanun dan akhir hanya

sahaja yang bekerja sendiri. Manakala, selebihnya iaitu seramai lima
responden bekerja daripada pelbagai sektor selain daripada sektor

telah dinyatakan. Kajian mendapati jenis rawatan kepada pesakit ini
mengambil ubat-ubatan sebagai rawatan (3I%;o). Manakala sebanyak 24

mendapat rawatan dalam bentuk pembedahan dan hanya 17 peratus
rawatan radioterapi dan kimoterapi. Seterusnya, sebanyak 7

responden mengambil rawatan berbentuk psikologi dan sebanyak

mengambil rawatan selain yang dinyatakan. Responden juga

a pelbagai jenis bantuan di mana seramai enam orang responden

JURNAL PENGURUSAN JAWHAR



mendapat bantuan d.rip& 
- 

hhlrga, seramai dua orang mendapat
bantuan daripada labda E*f. X.sfarakat (lKM) dan hanya seorang
sahaja mendapat bema &rirdr&rna zakat. Akhir sekali seramai lima
orang mendapat bamarll&inda jenis bantuan yang disenaraikan
iaitu Majlis Kanser lH OIAIIIIA), majikan, Yang Berhomat Dun dan

Tabung Darul Tman (Sl.trn

tsfrdLL- Responden

Item Ililangan Peratusan (%)

Iantina
Lelaki
Perempuan

Status
Bujang
Berkahwin

Taraf Pendiililn
SRP/PMR ke beri
SPM
STPTWSTAM
SijiUDiploma

Sektorn*eria
Kerajaan
Swasta/berftanun
Bekerja Sendiri
Lain-Lain

fenis Rawatan
Kimoterapi
Radioterapi
Pembedahan
{J!a1 {J}afan
Psikologi
Lain-lain

Bantuan
Keluarga
JKM
Zakat
Lain-lain

Tahap Kanser
Tahap 3

Tahap 4

6
4

2
8

6
I
I
2

2
2
I
5

5
5
7
9
2
I

6
2
I
5

2
8

60.0
40.0

20.0
80.0

60.0
10.0
10.0
20.0

20.0
20.0
10.0
s0.0

t7.2
t7.2
24.1
31.0
6.9
3.s

42.9
r4.3
7.r
35.7

20.0
80.0

Sumbec berdesden maklumat soal selidik
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Kajian
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baki sebanyak
perbelanjaan J

merupakan se

kanser testicul
mempunyai p
pendapatan se

kanser thyroic
sebanyak RM
responden me.

RM3,780. Kajir
pekerja dalam
boleh menggu

Jadu

Informan
Informan 1

Informan 2
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temubual yanl
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'....Kite dok dat
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lua orang menc:rJ
t) dan hanYa seo:41
r sekali seramai :il
an yang disenarars

rg Berhomat Dun

bn
Peratusan (o/o)

60.0
40.0

20.0
80.0

60.0
10.0
10.0
20.0

20.0
20.0
10.0
50.0

17.2
17.2
1A 1

31.0
6.9
3.5

42.9
r4.3
7.r
35.7

20.0
80.0

nal selidik

Kajian ini mendapati kebanyakan responden menerima bantuan

-e;eda daripadapihak kerajaan, majikan, fKM, zakat mahupun Majlis

Irl-er Nasional (MAKNA). Berdasarkan kepada Jadual 3, responden

sdapat bantuan antara RM200 hingga RM2,500 daripada pihak-pihak

Gilctat. Merujuk kepada Informan 1, penjaga responden mempunyai

tapatan sebanyak RM2,050 sebulan dan setelah ditolak dengan jumlah

ielanj aan bulanan, masih terdap at lebihan p endap atan seb anyak RM 1 9 2.

ieupun terdapat lebihan daripada pendapatan yang ada, namun dengan

h. -banyak RM192 tersebut masih belum mencukupi untuk menampung

-lanjaan keperluan harian isi rumah yang lain. Bagi informan ke-2,

lalian seorang kanak-kanak yang berusia 3 tahun, yang menghidap

testicular. Penjaganya iaitu ibunya bekerja sebagai guru pasti hanya

lunvai pendapatan sebanyak RM400 dan hanya menghadapi defisit
japatan sebanyak RM40. Manakala bagi Informan 3, yang menghidap

r tlryroid pula, lebihan pendapatan bulanan beliau adalah defisit

ali RM1,898. Namun keadaan ini berbeza kepada Informan 9,

n mempunyai lebihan kewangan yang agak banyak iaitu sebanyak

l.-80. Kajian mendapati responden tersebut adalah merupakan seorang

ia dalam sektor kerajaan dan kelebihan yang ada kepada beliau ialah

menggunaka n Guarantee Letter(GL) sebagai pembiayaan kewangan.

Jadual2: Respon Responden ter masa bantuan

brman Maklumbalas

kt'rman 1 '. .... kite mitok setahun, lepah setahun tu baru dapat

bantuan....

htrman 2 '....kite mitok zakal,tapilepah anok ninggal baru dapat'..'

Sumber: Maklumat soal selidik

kan |adual 2, mertpakan maklumat yang diperoleh daripada

yang dilakukan dengan informan, Memetik beberapa ayat

Informan 2 .

= dok dang terima bantuan sebab kanser cepat merebok, lepas 6 bulan

zeninggat...."

JURNAL PTNSURUSAN JAWHAR



Informan 1 juga na:-'-:: - '-::- l : l-' :-: ' :l-: sama

"..... kite i1'.::-':-i::-- -:' -'::""':rlltubarudapatbantuan'

fadual3 : Resl;'-: r.-']:':den terhadap Bantuan

Informan ]faklumbalas

Informan I '.....::-_-'

ba:::-':,
lnforman l '. ' ..'.' -

Informan 5

-..r.kakrase memang dok cuk::

- r:ntuan lagi. . ..i

- :.sal bantuan nok kene mitok,nu'1'
-:: ...

Berdasarkan Jad
-=:radap konstruk bann
.:ap kepuasan tinggi. :

:=:nilai 3.15 menuniuk
, :lerhana terhadap soatr,

-.r berkualiti tinggi. \
--sebabkan kebanyakai:
:.:,nstruk yang paling re

-:rgan nilai purata seb'r

.:rg paling rendah adal,

:.ntuan lain iaitu purat
::asih memerlukan ban

-,' ai purata kedua terer

' :berkesanan bantuan. >

-:i adalah untuk melih
:-rpat memenuhi keselu

.-:hidupan informan. D;
:in bagi konstruk ini a.

:ng diperlukan untuk p

- 16 menunjukkan tah,

--a1 ini berlaku kerana.
:-rengambil masa yang ai

ang berwajib.

Setelah menemu

^edua-dua informan me:
., ang sepatutnya. Oleh ,

nemerlukan bantuan d:
Jaripada ahli keluarga ,,

:awatan yang diperlukar
:antuan dan memperole
Respon daripada intbr:
masa penyerahan bantu:

Berdasarkan lad
Santuan yang diperoleh
tentang bantuan yang t'



at bantuan"""

rtuan

i wat naik lagi

rang dok cukuP

kkene mitok,mugo

Berdasarkan Jadual 5, menunjukkan tahap kepuasan responden

terhadap konstruk bantuan rawatan pesakit kanser yang dianalisis dengan

t"h"p kepuasan tinggi, sederhana dan rendah. Nilai min tertinggi ialah

bernilai 3.15 menunjukkan responden memberi respons pada kategori

>ederhana terhadap soalan peralatan yang dibiayai adalah berkeadaan baik

dan berkualiti tinggi. Namun begitu konstruk ini agak kurang penting

fisebabkan kebanyakan responden tidak mendapat bantuan peralatan.

Xonstruk yang paling rendah adalah pada konstruk jumlah bantuan iaitu

dengan nilai purata sebanyak 1.89. Dalam konstruk tersebut, nilai purata

rang paling rendah adalah pada item kontrak informan tidak memerlukan

bantuan lain iaitu purata sebanyak 1.4. Hal ini menunjukkan informan

masih memerlukan bantuan lain bagi menampung rawatan kanser. Bagi

nilai purata kedua terendah adalah pada nilai 1.93 iaitu pada konstruk
keberkesanan bantuan. Secara keseluruhan, konstruk keberkesanan bantuan

ini adalah untuk melihat adakah bantuan yang diterima oleh informan

dapat memenuhi keseluruhan keperluan informan dan dapat mengubah

lehidupan informan. Daripada jadual tersebut, analisis menunjukkan nilai

nin bagi konstruk ini adalah rendah. Manakala nilai purata kontruk masa

rang diperlukan untuk pemprosesan permohonan bantuan adalah bernilai

'16 menunjukkan tahap kepuashatian responden juga adalah rendah.

IIal ini berlaku kerana, beberapa responden yang tidak berkemampuan

nengambil masa yang agak lama untuk menunggu bantuan daripada pihak

yang berwajib.

Setelah menemubual informan I dan informanz,kajian mendapati

Hua-dua informan mendapat bantuan agaklewat daripada tempoh rawatan

png sepatutnya. Oleh sebab kanser merebak dengan cepat, informan 2

rremerlukan bantuan dengan segera dan cepat. Beliau menggunakan wang

&ripada ahli keluargayartgmenghulurkan bantuan bagi menampung kos

sr,ratan yang diperlukan. Begitu juga dengan informan 1 yang memohon

an dan memperoleh bantuan setelah setahun permohonan dilakukan.

daripada informan ini, menunjukkan nilai min konstruk jadual

penyerahan bantuan adalah rendah iaitt2.27.

Berdasarkan |adual 3 menunjukkan respon responden terhadap

K

ati dalam kalangan

lepuasan resPonden

m rendah dan tahaP

r yang boleh dicaPai

ima orang mencaFqr

rap kePuasan rendah

rrang informal )-an*i

ahap ke-3. Intorma'l

:rbjaniaan sebanr-aL'

oi. Purata kePuavr

iah bernilai 2'67 dn
oonden lain' Meruirl
Lu ,.rPottden adalal

L dan sektor berkanul
r yang Paling rendl
memPunyai niiai mr
rpunYai Pekerjaan
rtuan sebanYak RNI

Ean bulanan seDanr

I irrfot*utt ini, kaii

yang iengkaP ter

n yang dilakukan ruan yang diperoleh.Beberapa responden tidak mempunyai maklumat

t ti tetuarga terdekaL bantuan yang boleh diminta. Daripada temubual yang dilakukan,
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,-. :.:l'.-f,idan di bawah : :inyatakan se

sedikit namul
:,;aiaupun tida

Bebera
:ari pusat zal

i.engan pihak
:espon ke atl
:akat perubat
]'IAIDAM tell
:rembantu pes

-os pembedal
,epas, MAIDI
neminta bant
:espon daripa
:espon yang p
rerpendapat,
-nengetahui ir-r

)agi orang var:

^eringanan ber
:nenceritakan 1

:esakit kanser

-<epada pesaki
memberikan rr

re hospital bag
:entang waqaf
,vaqaf kepada
tunai dari masr
rnenjana pendt
akan dilaburka
tunai yang dib,
akan rnembeh i

aset tersebut ak

Hasil k.
sangat tinggi di
kehidupan dan

....kite doki,,.i.'., _;".,._a.. . -:' ,.'. :-..".'.
_ __ :.'.

-1.-i 
-.' '

,tok kene mitok,mugo dok belajot

,it....

Nlalah. ::-, ::
bantuan \-3119 i-l:-
disebutkan:cFi:: :
selidik r ans i:::--. .

hampir senua :.i: , :- - : r-

perbelaniaafl r;-.'. : -:- - --
keberkesanan :.:--*.: :
adalahrendah.*.---: -

yang sa)'a [€Tj"'... .'.- : '-

ini membukil..::- ' -

-.: - --:. -:- :::'an 2 juga ada menyebut bahart'

:, *- : :t::l :.rleh dinaikkan sebagaimana yani
- .--._-: -.' -:-- :ertepatan dengan respon dari soa-

---:-,----.. .' ' ..-;.r.^: rnemerlukan bantuan lain" yant

mana tahaP ke::'.': r:,-. - -- -.,:': l.-1 sahaja. Hal ini menunjukkan

r.-,:r. :.:r lantuan lain lagi bagi menampuns

. .-:--- 
':=:idupan. Seterusnya, bagi konstruk

---- . :' ::in r-ang diberikan oleh responden

- *,.-.-::- :- s:on responden terhadap "Bantuat:
..: ::'.-iruhan kepeiluan sayQ"' Respon

- - -:-- j ' ::: iiterima oleh responden mampu

membantu filel':': l- - -- ,-*.-- mencukupi untuk menampung

keseluruhann',-'

Jultl'lAr- FINGLnriS:

bantuan danpac" -:::,: ':l --.--- ::':-ah memohon bantuan beberapa

kali. Bagi intorn.:- -..: -- - - - -- . - 
-.: ruga tidak mendapat maklumat

berkenaan denga:-- - -:,:-- - : - :: drminta. Kedua-dua informan

mempun).ai keka::..: r-,:r --- --.,"--- :--:ilumat secukupnya. Berikutan

denga.t makluma: -::-. - l:r-'-'- :: -:tbrman, kajian dapat membuat

kesilpulan bahar,-" r--::' -- : -j. :. r-ang berlaku hanyalah berlaku

kepada informan -.::t: ::-:-- - -:itf,D&tan yang rendah dan bekerja

sendiri. Bagi peear,i;- :-:r- --- . - - ,:-.salah kewangan daripada sudut

perubatan iiauf ber-.,:- :'r- - ,:.- :i kerajaan boleh menggunakan
i'Guarantee Letter' . 3,-- :.. :-- .- : tidak berkemampuan seperti



4ugo dok bela.i;'

menYebut baha..z

sebagaimanu i-*
rn resPon dari -rr
bantuan 16i71" tzrq'

al ini menunjuii-t.u'

{ bagi menamP 4:
snya, bagi kons:t
kan oleh resPoLJ'D

a terhadaP "Bdt::"'u

rluan saYa"' Re='-ftf,

r resPonden ma-l
untuk menam:

Kedua-dua iruc

me- ::iahui wujudnya zakat perubatan untuk asnaf. Malah nilai had kifayah
ir."_ls ::ang yang mempunyai penyakit kronik juga diberi kelonggaran dan

-:enan berdasarkan ahli mesyuarat yang faqih dalam zakat. Beliau turut

:=:itakan tentang bantuan yang telah diberikan oleh MAIDAM kepada

rbantu informan : -: kanser yang mana MAIDAM pernah memberi zakat al-gharimin

bual Yang diiala: 'l:= pesakit yang membuat pembedahan. Maiah, MAIDAM turut

n bernilai 1'20' r ::rikan wang saku kepada pesakit kanser yang terpaksa berulang alik

l mempunyai b': :,:;r:tal bagi mendapatkan rawatan. Pihak MAIDAM turut menjelaskan

n:,-; rraqaf am yang dijalankan oleh MAIDAM dan pembahagian hasil
r yang boleh diri
Lman tidak menc

ron bantuan bei
a;*- <epada orang yang memerlukan. MAIDAM akan mengutip waqaf

ri :::i masyarakat. Kemudian, MAIDAM akan membeli satu aset untuk

c mendaPat m'ai: --: pendapatan. Pendapatan yang diperoleh daripada hasil tersebut

:_aburkan dan akan diberikan kepada orang sakit. Sebagai contoh
..;rg diberikan kepada MAIDAM sebanyak RM100,000, MAIDAM

:_=;nbeli aset dengan duit tersebut dan hasil yang diperoleh daripada
;ecukuPnYa' Ber

:::vatakan sebelum ini, walaupun nilai bantuan yang diperoleh adalah

=jikit namun bantuan yang mereka perolehi masih dapat membantu

u :aupun tidak mencukupi sepenuhnya.

Beberapa responden memaklumkan bahawa bantuan yang diperoleh

-:-- pusat zakat agak lambat diperoleh. Oleh sebab itu, satu temubual

:E-san pihak MAIDAM dijalankan secara atas talian bagi mendapatkan

ar:'u-\n ke atas pesakit kanser. Menurut MAIDAM, peruntukan bagi

a<=: perubatan adalah cukup untuk diagihkan kepada pesakit. Malah

TL:-DAM telah membuat kerjasama dengan Tabung Darul Iman untuk
-..'rantu pesakit kanser yang memerlukan dana yang besar seperti untuk

r:: :embedahan sebanyak RM30,000. Mengikut rekod MAIDAM ,vang

-e-.. \IAIDAM turut membantu beberapa orang pesakit kanser t'ang
?lr.::nta bantuan kewangan. Apabila kajian ini menjelaskan beberapa

cs;.-:t daripada informan kepada pegawai, pegawai telah memberi

l:c.::r i-ang positif terhadap kenyataan daripada pihak informan. Beliau

re:=ldapat, kemungkinan pesakit kanser tidak memohon dan tidak

::;;but akan dilaburkan dan akan diberikan kepada pesakit kanser.

,-iasil kajian mendapati, kos rawatan untuk pesakit kanser adalah
-:lggi dan hampir tidak mencukupi sepenuhnya bagi menampung

::r dan perbelanjaan rawatan. Apabila dilihat secara realiti, tahap,
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kaiian daPat me

laku hanYalah I
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.n boleh mengs':
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kewangan Se S=r ' -, ' :
ahli keluarsa :.:-:- --
^*^L;l^ ^.-L .'{yauLL{ PsrL;-:_. -- :

terhadap isi :-.--

patlr,n.-u seir": t -r- : ' rr-: rl

hidup nrerei:.i=---: r
supava mer:^: _:_--: . : _

ra\\'atan \-dlr :: - -:. -l - -

.-- :- -: seperti kanser. Hal ini kera:.-
r : : :----: :ertambah, maka perbelani.-,

:'.'-'i.rt. Pesakit kanser bukan sah. -
- -:- :ralah turut memerlukan bantu":

-- . -,- -- ::gi memastikan kelangsune.:
: | -- -. .: :esakit kanser memerlukan sus -

- - -- - --.'-:-::r tambahan. Kebanyakan pesat"

, -.-i :erbeban dan mengubah kuali:-

-: -- .--: .:*:,t untuk sembuh dan mendapa:

J :samping itu juga, Seksr
.:.am negeri menjadi pe:
-', 

alau apapun apa-apa f r

:tana-mana surat cara ;

:-au menyentuh perkara
' :ng tunggal- (a) semua
:.mua nazar am; dan(c
.nanah khairat bagi me
-:edah orang-orang Isia
-.:ng tersentuh oleh rr-aka
:iegeri Terengganu.

Rajah 1 menuniukh;
ang melibatkan tiga prh.

-:enerima bantuan. Ilu_r
:rcadangkan dalam kajiar:
,:dikit pengubahsuaian \ .
:esakit kanser di negeri T,
.eperti berikut :

- ) Usahawan merupa
--rowdfunding ini. Usahar
:eberapa projek baru ke:
nenjadi satu platform da.
Jicadangkan. Melalui pen
IIAIDAM akan menapis
nengikut syariah complra
:idak terlibat dengan perr-
:enyampai maklumat kepa

l) MAIDAM meniacii
Jengan kata lainnya men
i-ang dibentangkan oleh r
Jisampaikan kepada orar

:,rltan boleh membuat peraturalt_pe:::j:
{umpulan Wang Majlis.

Belc:..:..r-=- --::-
bagi meni::-:.- :::,.'-, : -i.::r -:-:: dengan mengadakan Sadaqah

crow'd.lurt,i:,.] -.'::: : - -.. -- :. - - -i \l-\lDAM. Pengumpulan sedeqal--

atau sadaqah .'
fleksibel b.r...---.. --=--..-- --,.. ',,-aqaf. Di Terengganu, kajian in-
mencadangkai s::,". :r::: -- ---...j.,fimding ini diletakkan di bawah.

pengurusan -\l-{*l.-' - ::----=-: ,:r--'r adalah berkaitan dengan undang-
undang Islam ia-:.:- ::::- --,-- ---a::. Dalam enakmen pentadbiran Ha,
ehival .\gama \ts.:. l---::..:---- n=r\ebut bahawa segala jenis kutipar:
u,akat,sedeqah da;: r::.:r ::: -- :-l;.liah bidang kuasa hal ehwal agama
negeri. Enakme: .:: -----.:.-:*:-.;n adalah di bahagian Seksyen 5E

yang berkaitan;:::j: t:r-r-.::- ilmpulan wang majlis agama Islam-.

. : , - : - : . -:'-: :,:r i,\ ang Majlis.(3) Sernua wang dan harta dalam Kum-:- ,'.-.'-::,:l \\ang Ma]lls.(J.) semua wang dan harta dalam Kum-
.:- ..-::. .:ig hendaklah mentadbirkan semua wang dan harta ifr

-r: :r r: : ::akmen ini.(4) Walau apa pun peraturan yang disebu-
. ---- ,-.- .::: kumpulan wang yang terletak hak pada Majlis boleh



:-

rila salah seorang

:r. Hal ini keran*

oaka Perbelania
rnser bukan sah*
:merlukanbantur
kan kelangsungr
r memerlukanfl
(ebanYakan

iusu menggantilr
;a. Dalam
diperlukan aci

Uah. Oleh sebab

,antu Pesakit dan

r mengubah
mtu Pesakit
rbuh dan

if baru dicad

,engadakan
engumPulan
rt lebih dinamik

renqqanu, kajian

dne"tltkan di b'
itan dengan

men Pentadbiran
a segala jenis I

uasa hal ehwal

bahagian Seks.ser

I majlis agama rsE

, dLobohkun. (z) Kuofdr
rang menurut Hukum

dibuat di bawahnYa'

d-ari semasa ke semasa

lmua wang dan harta de!

rdbirkan semua wang GE

ffi:,fl11-HiT'.ilq
wanq amanah dan Hulct

r k"Lriurun Duli Yang \I-

Disamping itu juga, Seksyen 63 telah memperuntukkan bahawa majlis agama

trdam negeri menjadi pemegang amanah tunggal wakaf, nazar dan amanah.

ttalau apa pun apa-apa peruntukanyangberlawanan yang terkandung dalam

trana-mana surat cara atau perisytiharan yang mewujudkan, mengawal,

teu menyentuh perkara itu, Majlis hendaklah menjadi pemegang amanah

Fg tunggal- (a) semua wakaf, sama ada wakaf am atau wakaf t<has;(b)

r ua nazar am; dan(c) segala jenis amanah yang mewujudkan apa-apa

lanah khairat bagi menyokong dan memajukan agama Islam atau bagi

Eedah orang-orang Islam mengikut Hukum Syarak,bagi apa-apa harta

!ilg tersentuh oleh wakaf, nazar am atau amanah itu dan terletak di dalam

R€eri Terengganu.

Rajah 1 menunjukkan carta alir cadangan sadaqah crowndfunding

t g melibatkan tiga pihak iaitu usahawan, MAIDAM, orang ramai dan

ima bantuan. Ilustrasi sadaqah-based crowdfunding ini pernah

dalam kajian Amir &Adib (2016) namun kajian ini membuat

it pengubahsuaian yang praktikal dengan masalah yang dihadapi oleh

it kanser di negeri Terengganu. Daripada Rajah 1, penerangan adalah

berikut:

Usahawan merupakan antara pemain utama dalam proses sadaqah

nding ini. Usahawan akan membentangkan dan mencadangkan
projek baru kepada pihak MAIDAM. Pihak MAIDAM akan

iadi satu platform dalam menguruskan sadaqah crowdfunding yang

n. Melalui pembentangan yang diadakan penasihat syariah dari
akan menapis setiap projek supaya projek yang dicadangkan

t syariah compliance dan tidak mempunyai unsur gharar, riba,

terlibat dengan perjudian dan sebagainya. MAIDAM juga menjadi
maklumat kepada orang lain.

MAIDAM menjadi satu platform penyampaian maklumat atau

kata lainnya menjadi wakil untuk mempromosikan idea-idea

dibentangkan oleh usahawan tadi. Penyampaian maklumat akan

kepada orang ramai yang berminat untuk menderma

tci,& membuat peraturan-peraturan tentang pemungutan, pentadbiran dan pembahagian semua harta

\rang Majlis.
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MAIDAM akan mendapat nrran n'akalah bertepatan dengan kontrakyang
digunakan iartu kontrak wakalah bil ujrah.

3) Orang ramai atau nama lainnya pelabur akan memberi sedeqah

atau sumbangan kepada proiek melalui MAIDAM. Orang ramai yang

dimaksudkan adalah fleksibel seperti masyarakat, syarikat Government

Linked Company (GLC) atau Corporate Sosial Responsibillfy (CSR). Bagi

memudahkan pengumpulan dana melalui orang ramai, dana ini boleh

dikumpul melalui atas talian atau potongan gaji. Setelah pengumpulan

wang adalah banl'ah dan mencukupi 60 peratus daripada dana tersebut

akan disalurkan kepada usaharsan untuk menjalankan projek melalui

MAIDAM menggunakan kontrali qard hassan. Manakala 40 peratus lagi

akan disalurkan terus kepada tabungan pesakit kanser.

4) Usahalvan adalah tertakluli kepada kontrak waad dalam membuat

pembayaran semula kepada Pihak \IAIDAM tanpa keuntungan dan riba.

Sepanjang proses proiek fiialankan, penasihat syariah dari MAIDAM akan

memantau keseluruhan proieli srqru? projek tersebut berada pada landasan

yang betul dan mengikut undang-undang syariah.

5) Setiap pembarzran yang dibar-ar semula oleh usahawan dan daripada

pengumpulan sedeqah tali akan diagihkan kepada tabungan pesakit

kanser. Tabungan pesakit kan-r ini iuga diuruskan oleh pihak MAIDAM.
Kajian mencadangkan s+ar-a Pihak \IAIDAM melantik seorang agen di

hospital dan menambah *op tugas amil dengan budi bicara amil sebagai

rujukan ke-2 pesakit kanser uuruk mendapatkan bantuan. Proses meminta

bantuan ini adalah tirlak rumit- r-e[q1d* effektif. Hal ini disebabkan oleh

penyakit kanser r-ang mr:deh m€rebak dan memerlukan rawatan segera-

Pihak MAIDI\f akan mesgrru:kan dana yang ada supaya sentiasa telus

dan sistematik

6) Pengumpulan dare drryada sedeqah tadi akan digunakan untuli
perbelanjaan rawatan berteraren :cperti duit poket harian untuk berulang

alikkd hospital, rarrztan r.Trrt J€Twti ptembedahan, kimoterapi, radioterapi

dan psikologi. Dana ini iuge *e .+i"gthkan juga untuk perbelanjaan semasa

Cadangan ini al
usahawan, pihak Ml
usahawan sebagai or
kekurangan dana ak
menghasilkan keuntu
akan mendapat paha
Cabaran dalam mer
supaya projek usahar,
syariah yang sebenar
2016). Namun, darip
satu platform yang be
ketat. Thmbahan pula
Islam adalah sangat p

Sadaqah cron
kepada pesakit kanser
boleh dilakukan adala
dana boleh diperoleh
Company (GLC), Cc
Bagi mendapatkan se

MAIDAM boleh bek
mereka mempunyai l
boleh melakukan wak
wakaf tunai kemudia
pendapatan asset terse
syarikat tersebut dan I

kanser. Bagi individu
mana bagi menaikkan
diberikan akan memb
adalah sama dengan r

adalah ahli keluarga z

lagi akan diberikan r

penyelesaian masalah
namun cadangan ini ju
lain yang memerlukan
lebih besar hasil daripakecemasan.
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lengan kontrak Yang

n memberi sedeqah

, Orang ramai Yang

syarikat Governmertt.

)nsibility (cSR)' Bagt

ui, iu"^ ini boleh

elah PengumPulan

cadangan ini akan menguntungkan banyak pihak sama ada pihak

usahawan, pihak MAIDAM sebagai platform dan juga orang ramai. Pihak

usahawan sebagai orang yang ingin menjalankan projek perniagaan tetapi

kekurangan dana akan mendapatkan dana daripada MAIDAM dan boleh

menghasllkan keuntungan untukperniagaan mereka. Bagi orang ramai pula

akan-mendapat pahala yang berpanjangan atas sedeqah yang dihulurkan.

Cabaran dalam menjalankan sadaqah crowdfunding ini adalah untuk

supaya projek usahawan yang dilakukan adalah mengikut undang-undang

syariah yang sebenar tanpa ada unsur yang tidak sepatutnya (Amir & Adib,

2016). Narnun, daripada pandang sisi yang positif, sadaqah merupakan

satu platform yang bersifat lebih fleksibel dan tidak mempunyai syarat yang

ketat. Tambahan pula, rakyat Malaysia yang majoritinya menganut Agama

islam adalah sangat pemurah dalam memberikan sadaqah'

Sadaqah crowdfundirzg hanya salah satu cadangan penyelesaian

kepada pesakit kanser yang memerlukan bantuan. Satu cadangan lagi yang

boleh dilakukan adalah dengan menggunakan waqaf khas. Bagi wakaf khas,

dana boleh diperoleh daripada pelbagai pihak seperti Government Linked

Company (GLC), Corporate Sosial Responsibill4r (CSR), dan individu.

Bagi mendapatkan senarai syarikat yang boleh memberikan sumbangan,

\'IAIDAM boleh bekerjasama dengan pusat zakat seperti MAIWP kerana

mereka mempunyai klien yang tetap. Bagi GLC dan CSR ini, MAIDAM

roleh melakukan wakaf korporat dengan cara membeli aset menggunakan
,,rakaf tunai kemudian menjana pendapatan melalui aset tersebut. Hasil

rendapatan asset tersebut akan dilabur dan akan diberi 10 peratus kepada

s"arikat tersebut dan 80 peratus lagi akan disalurkan khas kepada pesakit

kanser. Bagi individu pula, boleh dilakukkan melalui wakaf ahli yang

mana bagi menaikkan motivasi individu yang ingin berwaqaf, wakaf yang

diberikan akan memberikan pulangan kepada keluarga pewakaf. Prosedur

adalah sama dengan membeli asset, dilabur tetapi yang membezakannya

adalah ahli keluarga akan mendapat 3 peratus pulangan dan 93 peratus

-agi akan diberikan terus kepada pesakit kanser. walaupun cadangan

:enyelesaian masalah bantuan kewangan ini adaiah untuk pesakit kanser,

..-,rn cadangan ini juga boleh digunakan untuk membantu pesakit kronik

-ain yang memerlukan bantuan supaya masyarakat mendapat manfaat yang

-ebih besar hasil daripada kontrak syariah yang disediakan'
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KESIMPI.]LAN

Dengan bannnn darFeda sadaqah crowdfunding ini diharap dapat

membantu i"ona fr""ro dan isi rumah pesakit dengan lebih baik. Daripada

kajian yang dilah*ken di Aq dd.k dapat dinafikan banyak bantuan yang

diperoieh 
"d*tp"d" pebeftr trhk oleh pesakit kanser.Walaupun tidak

dapat membantu p"*tm ".p.*nry"" 
namun bantuan ini masih membantu

p.rut i untuk m€nguruttil bebenan mereka. Pesakit kronik seperti

p"s"t it kanser ini memefu PeDagai makanan tambahan dan rawatan

yurrg -"o"lan bdania rq c{Et benyakoteh itu, diharap dengan bantuan

irri iru-po memberi qmnst png positif kepada isi rumah yang masih

berada di bawah t""gBF.lil ddak menjejaskan pembelajaran mereka

|usteru, bantuan ini r]trrndkin tirlrk rnamPu mengurangkan kesakitan yang

penghidap hadapi t€tTi dT* memberi motivasi kepada ahli keluarga

""t"r. 
mendapat rxrahi lddry ymg teriamin. Malah dengan ujian yang

ALLAH beri ini d4at rrnlnle mata semua pihak perlunya membantu

muslim yang lain sryryebtbna d+at dikurangkan'
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Responden
(Informan)

Umr
(penjr

pes"I

52

tahu
18 tah

2

38

tahu
3 tahr

3 64 tahl

4 72 tahl

5 59 talr

6 51 tahu

7 53 tahu

8 51 tahu

9 53 tahu

t0 35 tahu

fadual 4: Thhal
demagrafi resp

Nota:
i Thhap kepuas:
Kepuasan seder
nilai min kepua
: Nilai min kese
r Umur penjaga

'pesakit ini mel
i bantuan daripz
Sumber: berdas:



ts reading

2-r0

,ration is right

th )une 2016

rn-is-righl-for-

urcing: Can users,

luct ideas? lournat

owdfunding:
(1),39-48.

hdual 4: Tahap Kepuasan responden terhadap Bantuan berdasarkan

&magrafi responden

lfota:
! Tahap kepuasan: Kepuasan Tinggi = nilai
fepuasan sederhana = nilai min kepuasan

min kepuasan 3.5 ke atas;

2.5 - 3.4; Kepuasan rendah =

min kepuasan2.4 dan ke bawah
:\ilai min keseluruhan berdasarkan |adual5
tLmur penjaga yang menjaga pesakit kanser

pesakit ini mendapatkan rawatan di KPI
hantuan daripada pihakJKM, MAIDAM, MAKNA dan lain-lain

r: berdasarkan maklumat soal selidik

JURNAL PTNGURUSAN JAWHAR

Responden
(Informm)

Umur
(penjaga/

pesakit)

Pendapatan

Penjaga/

Pesakit

Sebulan
(RM)

Bantuan
Pihak

Terlibat
(RM)5

Anggaran
perbelanjaan

sebulan

IRM)

Kurangan/
lebihan
(RM)

Jenis
Penyakil
Kanser

Min
kepuasan

Keseluruhan
Responden2

Tahap

Kepuasan'

52

tahunr/
18 tahun

2,050 200 1,858 192 Tulang
2.36

Sederhana

2

38

tahunr/
3 tahun

400 400 440 40 Testicular
2.08

Rendah

3 64 tahun 500 500 2.398 -1,898 Thyroid
1.53

Rendah

4 T2tahun 500 500 2,580 2.080 Usus
z,Jo

Sederhana

5 59 tahun 500 500 t00 400 Iymphoma
1.20

Rendah

6 5 I tanun 500 2,s00 t4,700 14.200 cancer hati
1.95

Rendab

7 )J ImUn 12,000 0 4.470 7,530

kanser

pundi
kencing

2.38
Sederhana

8 5 I tanun 5,000 0
20,0004

15,000

Advanced

soft tissue

sqrcoma

2.62
Sederhana

9 5J tanun 4,000 0 220 3.780
Breast

Cancer

2.67
Sederhana

l0 i5 ranun 900 400 1,080 900
Kanser

Usus

2,18
Rendah



fadual 5: Tahap X4nn;rfa terhadap konstruk bantuan
rawatan penyakitlnq

Item Konstruk fu Informan
t2

Informan Informan
34

Informan Informar
67

t.67 3.33

I

1.33

Informan
5

l. Jumlah Banher

(1) bantuan menolo$ I 2
1ns11g1rrhi 5smua Lepcfi-
pembayaran perub*a
(2) Tidakmemerfn&rh I 1

Iain

(3)Tidakmenglcatr 1r I I
nilai bantuan ini dtuft LEi

Purata , r33 1.33 2

2. Mutu/ Kreliti Brrr Hth0frrle aaa)

(1) Peralatan yangd-rF 1 4
semuanyaberkeahEh
berkualiti finggl

(2) TidakpernahnntFJl I 5
kerosakan peralmp6
dibekalkan

Purata

3. Kekerapan IW Intpfr
Bantuan

(1) Berpuas hati d4vrn 1
masa yang ditentuten - '
penyerahan bantuan

(2) Bantuanyangdibcritr 2
tidak pernah teder* dri
jadual sepatutnya

(3) Masayangditetrytard 2
mendapat bantuan zbleh na
yang sesuar

Purata 2-gI

4. Cara/Prosedurh frfr
(1) Prosedurpermobmn 3
banfuan amat mudah

(2) Masa diambil untuk I
. memproses permohm &n
mendapat keputusan amd aep-
dan cekap.

JU HNAL PENGURUSAN JAWTIAR

4.51.54.52-S

2

2.33

I

1.33



kbantuan

hforman
A

hforma
5

I

1

I

2

L

2

2

2,33

I

2

J

J

trnforman Informan Informan Informan Informan Purata Tahap
Keseluruhan Kepuasanr910

z

I

2

t-67

3

3

3

2

I

I

4

1

5

3.33

+

4.5

+

2

I

2.33

J

J

J

3

J

J

3

4

A

4.33

I

I

I

2.5

r.4

1.8

1.89

3.3

3

Sederhana

Rendah

Rendah

Rendah

J

?

J

J

J

J

Sederhana

Sederhana

3.15 Sederhana

J

z

/

1

I

I

2.5 Sederhana

Rendah

Rendah

Rendah

Rendah

Rendah

2.r

z

1.67

2.2

2.27

2.L

1.8

z

2

4

z

2

L
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(3) Pemprosesanpernfu
adalah telus dan adil t€p.dr
semua asnaf.

(4) Permohonan bantun til*
memerlukan baqzkborq
sokongan yang m€r.ru|lbr
(5) Proses pemohona..r*
menyambung/ meneru*r
bantuan adalah mudeh

Purata

5. ProsedurPesFreb
Banfuan

(l) Bantuanmudahdiscb
tepat pada masanvaEq.
karenah birokrasi

(2) Bantuan diserabLl dqt
cepat semasa tuntutan *T.
menunggu lama

(3) ]umlah bantuan diG't5
sama dengan jumlahyq
diluluskan

(4) Prosedur ditenolm '
mengambil bantuan aH
mudah dan cepat

Purata

6. KeberkesananBa
(1) Bantuanyangdirc-r
dapat memenuhikF.L.*-
keperluan saya

(2) BantuanyangsaRth
telah dapat meDgubeh
kehidupan saya

(3) Tidakmempuryeie+a3
rungutan terhadapbeffir
yang saya terima

Purata

LI 2-4

l5r 2

2.08

t.22.61.6

r.751.75

I 2.67 I
1.20Purata Keseluruban LT 1.53 2.56

Nota: 1 Tahap kepuasmr Kqresil Tinggi = nilai min kepuasan 3.5 ke atas;
' Kepuasan sederhana: f,iirlepuasan 2.5 - 3.4; Kepuasan rendah =
nilai min kepuasan 2.4 da hbrrah
Sumber: berdasarkan mahr soel selidik
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:,,*tiJ,:tti'iil

J

2

2

2.6

2

2

I

z

l.7s

2

3

3

2.67

rin kePuasan 3'5

4; KePuasan

z

L

I

1.6

I

I

I

I

1

z

z

1.8

z

2

3

2

22s

I

2

2

1

t

L.2

1

I

2

1

1.25

I

1

I

I

J

2

2.4

J

3

4

2

J

2

2

2

2

2

J

A

J

J

L

2.4

J

J

J

3

I

2

J

)

Ll8

z-3

L.)

2.t7

2.14

Rendah

Rendah

Rendah

Rendah

J

3

J

3

2.3

2.2

2.4

1.7

2.t5

Rendah

Rendah

Rendah

Rendah

Rendah

2

2

J

2.33

2.67

1.6

2.1

2.1

r.93

2.26

Rendah

Rendah

Rendah

Rendah

2.38 2.62 Rendah
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MUTIA

ABSTRAK: Artikel ir
kreativiti, asal-usul, I

menyumbang kepada
kreativiti, secara betul
manusia untuk kelang:
sejarah penemuan di
disiplinnya. Bidang-bi<
aktiviti perniagaan, ur
kemudiannya direkodl
diartikulasikan menen
serta Sirah Baginda d:
ini kemudiannya menj:
kreativiti mereka mer
membina tamadun.
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